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GHID PRACTIC - EDITIA IULIE 2026

Pregatirea companiel
pentru Legea nr. 195/2024

Cei 6 pasi prin care compania dvs. ajunge la conformitate cu noua lege
a protectiei datelor cu caracter personal, Tnainte de intrarea ei in
vigoare. Cu intrebari de audit, liste de verificare si calendarul

recomandat.
23.08.2026 pana la 2-4 luni 6 pasi
data intrarii in 2% durata unei de la inventarierea
vigoare a legii implementari datelor pana la
din cifra de afaceri corecte instruirea
anuala sau 2 mil. angajatilor

MDL, sanctiunea
maxima (art. 88)
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De ce conteaza si cui i se aplica

Pe 23 august 2026 intra Tn vigoare Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter
personal, care Tnlocuieste Legea 133/2011 si aliniaza Republica Moldova la standardul
european GDPR.

Legea se aplica practic oricarei companii

Daca aveti cel putin un angajat sau un client persoana fizica, prelucrati date cu caracter personal: dosare
de personal, CV-uri, state de plata, liste de clienti, contracte, corespondenta, imagini video. Marimea
companiei nu conteaza; volumul obligatiilor difera, obligatia Tn sine nu.

Ce riscati daca nu faceti nimic

Sanctiuni pe doua niveluri (art. 88): pana la 1.000.000 MDL sau 1% din cifra de afaceri anuala pentru

®
incalcari obisnuite, si pana la 2.000.000 MDL sau 2% din cifra de afaceri anuala pentru incalcari grave;
se aplica suma mai mare.

e Controale si prescriptii din partea CNPDCP (Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal), inclusiv in urma plangerilor depuse de angajati sau clienti.

¢ Cereri ale persoanelor vizate la care nu veti putea raspunde: legea va da cel mult o luna pentru fiecare
cerere de acces, rectificare sau stergere.

e Parteneri si clienti corporativi, mai ales din UE, care cer dovada conformitatii inainte de a semna un

contract.

Cei 6 pasi din acest ghid

1. Inventarierea datelor - 2. Harta prelucrarilor si registrul (art. 30) - 3. Gap-analiza - 4.
Documentele obligatorii - 5. Securitatea IT si furnizorii - 6. Instruirea si reactia la incidente

De ce sa incepeti acum: o implementare corecta dureaza 2-4 luni. Companiile care amana ajung
séa faca totul superficial, sub presiune, sau sa plateasca tarife de urgenta. inceputul devreme
nseamna costuri mai mici si procese asezate.
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Nu puteti proteja ce nu stiti ca exista. Primul pas este un audit intern: ce date personale detineti,
unde stau, cine le atinge si de ce.

intrebarile de pus in fiecare departament

Resurse umane Contabilitate

e Ce contin dosarele de personal si cat o Ce date de angajati si persoane fizice

timp le pastram? apar in state de plata si contracte?
e Pastram CV-uri ale candidatilor respinsi? e Unde se tin: program local, cloud, hartie?
De cand?

e Se transmit date catre banci, CNAS,
e Cine are acces la dosare si la datele de SFS? Pe ce cale?
sanatate (concedii medicale)?

Vanzari si marketing IT si administrativ

e Ce baze de clienti si liste de contacte e Pe ce servere siin ce servicii cloud stau
avem si de unde provin? datele?

e Trimitem newslettere? Avem e Avem supraveghere video? Este
consimtamantul fiecarui destinatar? semnalizata?

o Site-ul colecteaza date prin formulare e Ce seintampla cu conturile angajatilor
sau cookie-uri? care pleaca?

Greseala frecventa: inventarul se face doar pe sisteme electronice si se uita héartia: dosare din

dulapuri, arhive, registre de vizitatori, copii ale buletinelor. Legea nu face diferenta intre digital si
hartie.
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intocmiti harta prelucrarilor si registrul (art. 30)

Rezultatele auditului se organizeaza in registrul activitatilor de prelucrare, documentul pe care

CNPDCP il cere primul la orice control. Lipsa lui este, in sine, o incalcare.

Ce coloane trebuie sa aiba registrul

Element Exemplu concret

Procesul / scopul prelucrarii
Categoriile de persoane vizate
Categoriile de date

Temeiul juridic

Destinatarii

Transferuri Tn afara tarii
Termenul de pastrare

Masurile de securitate

Regula de aur a hartii

evidenta personalului; calculul salariilor; marketing direct

angajati, candidati, clienti, vizitatori

identificare, contact, financiare, date de sanatate

contract de munca, obligatie legala, consimtamant, interes legitim

banci, CNAS, contabilitate externalizata, furnizori IT

cloud cu servere in UE/SUA, cu garantiile aplicabile

dosar personal: conform legislatiei de arhivare; CV respins: 6-12 luni

acces restrictionat, criptare, dulap incuiat

Pentru fiecare proces trebuie sa puteti raspunde ntr-o fraza: ce date, despre cine, de ce, pe ce

temei, cine le vede, unde ajung si cand se sterg. Daca la oricare dintre aceste intrebari raspunsul e

,nu stim", ati gasit exact locul unde trebuie lucrat.
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Faceti gap-analiza: unde nu corespundeti legii

Comparati situatia reala cu cerintele legii. Fiecare raspuns ,nu" de mai jos este un punct din

planul dvs. de actiuni, cu responsabil si termen.

Lista de verificare rapida

o o000 oo o o O Od

Fiecare prelucrare are un temei juridic clar (art. 6): contract, obligatie legald, consimtamant valabil sau

interes legitim documentat?

Persoanele vizate sunt informate ce se intampla cu datele lor (art. 13-14): angajati, clienti, candidati,
vizitatori?

Exista o procedura prin care puteti raspunde n cel mult o luna la o cerere de acces, rectificare sau
stergere (art. 12, 15-22)?

Consimtamintele sunt libere, specifice si demonstrabile, nu bife pre-completate sau acorduri ,la
pachet” (art. 7)?

Datele au termene de pastrare definite si exista un mecanism real de stergere la expirare (art. 5)?

Contractele cu furnizorii care ating date (contabilitate externa, IT, hosting) contin clauzele cerute de
art. 287

Transferurile de date in afara Republicii Moldova sunt identificate si au un temei legal (art. 44-49)?
Stiti daca aveti obligatia de a desemna un responsabil pentru protectia datelor (art. 37-39)?

Prelucrarile cu risc ridicat (monitorizare, date de sanatate pe scara largd) au evaluare de impact,
DPIA?

Exista o procedura de reactie la incidente de securitate, cu notificarea CNPDCP (art. 33-34)?

Prioritizati dupa risc: nu totul se rezolva deodata. incepeti cu prelucrérile care ating multe
persoane sau date sensibile: dosarele de personal, datele de sanatate, marketingul fara
consimtamant, supravegherea video.

www.datalex.md - pagina 5 din 10



I _
@ DatalLex GHID DE PREGATIRE - LEGEA 195/2024

o4

0 PASUL 4 - APROX. 3-5 SAPTAMANI

Elaborati documentele obligatorii
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Documentele transforma practica in conformitate demonstrabila. Setul minim pentru o companie

tipica:
Politica interna de protectie a datelor regulile generale ale companiei: principii, roluri, responsabilitati
Registrul activitatilor de prelucrare harta completa de la Pasul 2, tinuta la zi (art. 30)
Note de informare pentru angajati, clienti, candidati si vizitatori (art. 13-14)
Formulare de consimtamant marketing, categorii speciale, alte situatii care 1l cer (art. 6-7)
Politica de pastrare si distrugere termene pe categorii de date si modul de stergere sau anonimizare
Procedura de raspuns la cereri cine primeste, cine verifica identitatea, cine raspunde, in ce termen
Regulamentul de reactie la incidente detectare, evaluare, notificarea CNPDCP si a persoanelor, registrul

incidentelor

Contracte DPA si clauze pentru acorduri de prelucrare cu tertii care ating date (art. 28), NDA-uri
furnizori

Pentru site si aplicatii se adauga Politica de confidentialitate publica, Politica de cookie-uri si bannerul de
consimtamant.

Atentie la sabloane: documentele copiate de pe internet, scrise pentru GDPR european sau
pentru altd companie, nu descriu realitatea dvs. La control, diferenta dintre document si practica se
vede imediat si agraveaza situatia in loc s-0 ajute.
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Datele nu stau in dosare, stau pe servere. Legea cere masuri tehnice concrete (art. 32), nu doar
politici pe hartie. Lista de verificare pentru echipa IT sau furnizorul dvs. extern:

Accesul la date
D Conturi nominale pentru fiecare angajat; nicio parola comuna, niciun biletel lipit de monitor.
D Drepturi de acces pe roluri: fiecare vede doar ce 1i trebuie pentru munca lui.

D Procedura de retragere a accesului in ziua plecarii unui angajat.

Protectia tehnica
D Criptarea discurilor pe laptopuri si a canalelor de transmitere (HTTPS, VPN).
D Copii de rezerva testate periodic, protejate la fel de strict ca datele originale.

D Jurnalizare: cine, cand si ce date a accesat; fara loguri nu puteti nici demonstra conformitatea, nici
investiga un incident.

O Actualizari de securitate aplicate la timp; antivirus si autentificare in doi pasi unde e posibil.

Furnizorii si transferurile
Inventarul serviciilor externe care ating date: hosting, CRM, e-mail, contabilitate externalizata.

D Contract conform art. 28 cu fiecare; furnizorul este persoana imputernicita, dar raspunderea ramane si
a dvs.

O Pentru serviciile cu servere Tn afara tarii: identificati tara si temeiul legal al transferului (art. 44-49).

Bonus de eficienta: stergeti datele expirate, reduceti numarul de copii, separati sistemele. Mai
putine date inseamna risc mai mic, costuri mai mici si sisteme mai rapide.
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Cele mai multe incidente pleaca de la oameni, nu de la tehnica: un e-mail trimis gresit, o parola
Tmprumutata, un dosar uitat pe birou. Documentele fara instruire raman hartie.

Ce trebuie sa acopere instruirea

Ce sunt datele personale si ce prelucreaza concret compania dvs.

Regulile zilnice: birou curat, ecran blocat, ce se trimite si ce nu se trimite pe e-mail sau messenger.
Cum se recunoaste o cerere a unei persoane vizate si cui i se preda imediat.

Cum se recunoaste un incident de securitate si cui i se raporteaza, in aceeasi zi.

O00ao

Confirmare sub semnatura;: instruirea nedocumentata nu exista la control.

Procedura de incident, in 4 timpi

1. Detectare angajatul raporteaza imediat responsabilului desemnat; se opreste extinderea incidentului

2. Evaluare ce date, cate persoane, ce risc pentru ele; totul se documenteaza in registrul de incidente

3. CNPDCEP este natificat in termenul legal (art. 33); la risc ridicat se informeaza si persoanele vizate
Notificare (art. 34)

4, se elimina cauza, se actualizeaza masurile si instruirea; concluziile intra in registru

Corectare

Greseala care costa cel mai mult: ascunderea incidentului. Sanctiunea pentru nenotificare se

adauga la sanctiunea pentru incalcarea propriu-zisa, iar la control istoricul iese oricum la iveala.
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Calendarul recomandat si echipa proiectului

Pentru o companie tipica, drumul complet dureaza 2-4 luni. Orientativ, pe saptamani:

Perioada Etapa Rezultatul

Sapt. 1-3 Inventarierea datelor (Pasul 1) lista completa a datelor si sistemelor

Sapt. 3-6 Harta prelucrarilor si registrul (Pasul 2) registrul art. 30, prima versiune

Sapt. 6-8 Gap-analiza (Pasul 3) plan de actiuni prioritizat, cu responsabili

Sapt. 8-13 Documente + masuri IT (Pasii 4-5, In setul de documente semnat; cerintele tehnice
paralel) implementate

Sapt. 13- Instruirea si predarea (Pasul 6) angajati instruiti sub semnatura; dosarul de

15 conformitate complet

Cine face parte din echipa proiectului

o Conducerea: decide, aloca resurse si da greutate proiectului in fata echipei.
¢ Juridic (intern sau extern): conduce metodologic, redacteaza documentele.
o HR/resurse umane: dosarele de personal, candidatii, instruirea.

o Contabilitate: statele de plata, schimburile cu institutiile de stat.

o IT: masurile tehnice, accesele, furnizorii, copiile de rezerva.

o Sefii de subdiviziuni: cunosc fluxurile reale de date din teren.

Decizia despre DPO

Responsabilul pentru protectia datelor este obligatoriu doar in cazurile prevazute la art. 37-39, de
exemplu la prelucrari pe scara larga sau de categorii speciale. Evaluati obligatia la Pasul 3; daca e
necesar, functia poate fi externalizata, fara angajare separata.
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Lista de verificare finala

Sunteti pregatiti cand puteti bifa fiecare rand de mai jos:

Stim ce date personale avem, unde stau si cine are acces la ele.

Registrul activitatilor de prelucrare exista si este actualizat (art. 30).

Fiecare prelucrare are temei juridic; consimtamintele sunt demonstrabile.

Angajatii, clientii si candidatii au primit notele de informare.

Putem raspunde in cel mult o luna la orice cerere a unei persoane vizate.

Termenele de pastrare sunt definite si stergerea chiar se intampla.

Furnizorii care ating date au contracte conform art. 28; transferurile externe au temei legal.
Masurile tehnice (accese, criptare, backup, loguri) sunt implementate si verificate.
Procedura de incidente exista, iar echipa stie pe cine suna in prima ora.

Angajatii au fost instruiti si au semnat; decizia privind DPO este documentata.

O0000000ago

Vreti sa parcurgeti acesti pasi cu un partener alaturi?

Datalex ofera exact acest drum, de la audit pana la dosarul complet de conformitate: Pachetul
STARTER de la 350 € si Pachetul COMPLET, cu DPO extern si suport continuu, de la 500 €.
Prima consultatie este gratuita: ne uitati peste situatia dvs. si primiti un plan concret, cu termene,
indiferent daca lucram apoi Tmpreuna.

TELEFON E-MAIL SITE PROGRAM
079 248 248 contact@datalex.md www.datalex.md Luni - Vineri, 9:00 - 18:00
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